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de Politica de Privacidade da
STRAGAO LTDA, empresa com
> Sao Paulo, SP, na Rua Inacio,
o CNPJ/MF sob o n°
0, denominada como DMA
MOTIVO.
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Definicoes e Termos

Dados pessoais

Qualquer informacao relacionada a uma pessoa fisica
identificada ou identificavel. Isso pode incluir, por exemplo:
nome, endereco, CPF, RG, e-mail.

Dados pessoais Sensiveis

E uma categoria de dados pessoais que requer uma protecao
adicional devido ao seu potencial de causar discriminagao ou
preconceito em relacao a pessoa afetada. Essas informacdes
incluem, mas nao se limitam a: informacdes sobre a saude
fisica

ou mental do individuo, origem racial ou étnica, opinides
politicas, crencas religiosas ou filosoficas, orientacao sexual e
informacdes genéticas.

Titular de Dados

E a pessoa fisica a quem os dados pessoais se referem. E o
individuo que tem o direito de controlar seus proprios dados e
de exercer seus direitos relacionados a protecao de dados
pessoais, como 0 acesso, correc¢ao, exclusao ou portabilidade
de seus dados pessoais.
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Encarregado de Dados

Pessoa fisica ou Juridica responsavel por assegurar a
conformidade com as leis de protecao de dados.

Controlador de Dados

Refere-se a DMA MARKETING AUTOMOTIVO responsavel
pelas decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.

Operador de Dados

Refere-se a terceiros e parceiros da que realizam o
processamento de dados pessoais em nome da DMA
MARKETING AUTOMOTIVO.

Consentimento

Manifestacao livre, informada e inequivoca pela qual o titular
concorda com o tratamento de seus dados pessoais.




Coleta de Dados

Coletamos seus dados pessoais para prestar servigcos e
cumprir obrigagées contratuais. Os dados pessoais que
coletamos podem incluir. nome, endereco, e-mail, numero de
telefone, informacdes de pagamento e outras informacdes
relevantes para fornecer os servigos solicitados




de Dados, tais

Tratamos os dados pessoais com fundamento em bases

legais estabelecidas pela Lei Geral de Protecao

como:

Base Legal Para Tratamento

¥ Execucao de contrato
& Consentimento
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Utilizamos dados pessoais com o intuito de aprimorar nossos
servicos, cumprir obrigagcdes contratuais, gerir contas, enviar

Uso e processamento de dados

= @) 0w 0 o %) )
3 I= o © o ge
o} o} o s - = 3
c m g (@) °(C =
5 = v © O = >
= o o E o < © ;
oy g 20 5 E % RN
1 = RN /O,'l'/« XN
e & 3£ 5 ¢ 7 AR
g5 = 3§ 3 : R
(@) MW
cc g = © © g XL
by X
= > 2 S e
=g 2 Q2 © . 5. o o
o T c 8. <t e ) = ©
” un Q = O > §e) Q o
v O © o @ R 9 2 S
m % o ”w o " © > T
N . @© —
© = o @25 () o 9 © ()
- 3 © S 0 5 S
D o o O = o) o 17 < O
= @®© ..nm On T 0 = o 9 — .
= = o w (2} _- O Q [3)
L rnl.v ..m W = O ke)) -5 m —_
= = o9 o c @ S o @©
c S w — o Q =
T o o c 5 o 9
E o o @ 0w oo S ? 90 S
: N © ) 1S ) ) =
¢ 9 c O 0w O o 10 = O =
© ..m = ..m « O m @© - O v = @©
w O = O T = o U © e o O
Q = Fe) = O G O = o (S m = O c
S —= O D — = 2 ber) o 4 ©
e 9 a €8s T 8 £7 5
(- — —
g O oL®B ©2 5 g GO Q
L o QO o L O = © = O © &
C
= ® [
s S I ~1 Y Ed K
S 3 @ _ m\ %




m Fornecer informacdes através de diferentes canais

(por exemplo, e-mail, WhatsApp, mensagens de texto
(SMS), mensagens push, ligacdes telefénicas ou
qualquer outro meio de comunicacao) sobre melhorias
ou novas fungdes ou servigos da plataforma;

Fazer anuncios e contatos publicitarios e
promocionais, incluindo contato com usuarios por
meio de diferentes canais (e-mail, WhatsApp,
mensagens de texto (SMS), mensagens push,
chamadas telefénicas ou outros meios de
comunicagdo) para fins  publicitdarios e/ou
promocionais tanto de produtos como servigos da
DMA MARKETING AUTOMOTIVO e/ou de terceiros.

&

-

y§ Realizar comunicagées de marketing, publicidade,
5 prospeccao comercial e/ou pesquisa de mercado, via
plataformas como LinkedIn, E-mail, SMS, WhatsApp.

Os dados pessoais armazenados na DMA MARKETING
AUTOMOTIVO serao utilizados somente para os fins a que se
propdem ou conforme autorizacao expressa de seus titulares.
Nao sao realizadas acdes de marketing com os dados em
posse da DMA MARKETING AUTOMOTIVO, exceto com
aqueles coletados com esta finalidade especifica,
devidamente autorizado por seus titulares.
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Compartilhamento de dados

A DMA MARKETING AUTOMOTIVO pode compartilhar os
dados pessoais coletados com parceiros, prestadores de
servigo e terceiros autorizados sempre que necessario para
cumprir as finalidades descritas nesta Politica de Privacidade,
bem como para atender obrigacdes contratuais e legais.
Garantimos que qualquer compartilhamento de dados sera
realizado com medidas de seguranca apropriadas e em
conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
(LGPD).

Os parceiros, prestadores de servigo e terceiros autorizados
com quem a DMA MARKETING AUTOMOTIVO compartilha
dados pessoais, sao contratados para a execugao de servigos
essenciais, como hospedagem de dados, suporte técnico,
atendimento ao cliente, processamento de pagamentos,
logistica, analise de dados e marketing.
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Seguranca dos dados

A DMA MARKETING AUTOMOTIVO pode compartilhar os
dados pessoais coletados com parceiros, prestadores de
servigo e terceiros autorizados sempre que necessario para
cumprir as finalidades descritas nesta Politica de Privacidade,
bem como para atender obrigacdes contratuais e legais.
Garantimos que qualquer compartilhamento de dados sera
realizado com medidas de seguranca apropriadas e em
conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
(LGPD).

Os parceiros, prestadores de servigo e terceiros autorizados
com quem a DMA MARKETING AUTOMOTIVO compartilha
dados pessoais, sdao contratados para a execugao de servigos
essenciais, como hospedagem de dados, suporte técnico,
atendimento ao cliente, processamento de pagamentos,
logistica, analise de dados e marketing.
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Tranferéncia internacional de
dados e compartilhamento

Podemos compartilhar seus dados pessoais para nossas
subsidiarias e terceiros autorizados em paises que podem ter
leis de protecao de dados diferentes daquelas do seu pais de
residéncia.

Em caso de transferéncia de dados pessoais para fora do
Brasi,b, a DMA MARKETING AUTOMOTIVO adotara
mecanismos adequados, como clausulas contratuais padrao,
para assegurar que os dados sejam tratados com o mesmo
nivel de protecao exigido pela legislacao brasileira.
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Direitos dos titulares

Respeitamos seus direitos como titular de dados e garantimos
o exercicio desses direitos de maneira facil e transparente.
Vocé tem o direito de:

Acessar seus dados pessoais: Vocé pode solicitar
informacdes sobre quais dados pessoais seus estao
sendo tratados pela nossa empresa, bem como a
finalidade desse tratamento.

Corrigir seus dados pessoais: Caso seus dados
pessoais estejam incompletos, desatualizados ou
incorretos, vocé pode solicitar que sejam corrigidos

Excluir seus dados pessoais: Vocé pode solicitar que
seus dados pessoais sejam excluidos quando nao
forem mais necessarios para a finalidade para a qual
foram coletados, ou quando o tratamento for realizado
em desconformidade com as leis e regulamentagdes
aplicaveis.
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Restringir o tratamento de seus dados pessoais: Em
determinadas circunstancias, vocé pode solicitar a
restricdo do tratamento dos seus dados pessoais,
como por exemplo, durante a verificacdo de uma
contestacao da exatidao dos dados pessoais.

Portar seus dados pessoais: Vocé tem o direito de
receber os dados pessoais que nos forneceu em um
formato estruturado, comumente utilizado e legivel por
maquina, e tem o direito de transmitir esses dados
para outro controlador de dados sem impedimento.

Opor-se ao tratamento de seus dados pessoais: Vocé
tem o direito de se opor ao tratamento de seus dados
pessoais, incluindo a utilizacao desses dados para fins
de marketing.

Revogar o consentimento: Quando o tratamento dos
seus dados pessoais for baseado no seu
consentimento, vocé tem o direito de revoga-lo a
qualquer momento, sem prejuizo da licitude do
tratamento realizado com base no consentimento
anterior a revogacao.

Para exercer esses direitos, vocé pode entrar em contato
conosco pelos meios fornecidos nesta politica. A DMA
MARKETING AUTOMOTIVO se compromete a responder a
todas as solicitacdes dentro de um prazo razoavel e de acordo
com as leis e regulamentacdes aplicaveis.
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Encarregado de dados

Encarregado de Dados, também conhecido como Data
Protection Officer (DPO), é o profissional designado para zelar
pela conformidade com a legislacdo de protecao de dados e
garantir a protecao dos direitos dos Titulares de Dados. Ele
desempenha um papel crucial na supervisao e
aconselhamento das atividades de tratamento de dados
pessoais dentro da organizacao.

Vocé pode entrar em contato com o Encarregado de Dados da
DMA MARKETING AUTOMOTIVO através dos seguintes
meios:

Nome: Jaqueline Borges de Souza
E-mail: jaqueline@dmamkt.com.br

O Encarregado de Dados esta a disposi¢cao para responder a
quaisquer duvidas, esclarecer questoes relacionadas a
protecdo de dados e receber notificacbes de incidentes de
seguranca ou solicitagoes dos Titulares de Dados.
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Retencao de dados

Como parte do nosso compromisso com a protegcao de seus
dados pessoais, mantemos seus dados pessoais apenas pelo
tempo necessario para cumprir as finalidades para as quais
foram coletados.

Esse tempo varia de acordo com a finalidade para a qual os
dados foram coletados e a natureza dos dados pessoais em
questao. Quando ndao ha mais necessidade de reter seus
dados pessoais, eles sao excluidos de nossos sistemas.

Nos casos em que somos obrigados por lei a manter seus
dados pessoais por um periodo de tempo especifico,
cumprimos essas obrigacdes legais.

Isso significa que caso vocé solicite a exclusao de seus dados
pessoais, iremos remover suas informacoes do nosso sistema
imediatamente, a menos que haja uma obrigacao legal que
nos obrigue a manter esses dados.

Reservamo-nos o direito de reter informacgdes de identificagao
pessoal por um periodo adicional de tempo, se isso for
necessario para resolver uma disputa, investigacdo ou para
exercer ou defender nossos direitos legais.

(AN




Disposic¢oes finais

Todos os colaboradores, parceiros e prestadores de servico
do DMA MARKETING AUTOMOTIVO sao instruidos a respeitar
e cumprir plena e integralmente esta Politica, sob pena de
adverténcia, suspensao, rescisao imediata de contratos, bem
como outras agoes disciplinares se adequadas, sem prejuizo
do dever de reparagao dos danos causados em decorréncia
de eventual descumprimento
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Mudancas da politica

A data da ultima revisdao desta Politica de Privacidade é
indicada no topo e rodapé deste documento. Podemos
modificar ou atualizar esta Politica de Privacidade de tempos
em tempos.

Algumas alteracdes nao requerem o seu consentimento: por
exemplo, quando adicionamos uma nova finalidade de
processamento compativel com as finalidades existentes ou a
nova atividade de processamento que se enquadra ha
expectativa razoavel dos usuarios.

No entanto, se as alteracdes efetuadas puderem colocar em
risco os seus direitos e liberdades (por exemplo, ao incluir
uma nova finalidade de tratamento incompativel com as
finalidades de tratamento existentes, uma nova base juridica,
uma nova categoria de dados pessoais a recolher ou um novo
titular de dados, todos os quais nao sao razoavelmente
esperados pelos usuarios, solicitaremos seu consentimento
para essas alteracoes separadamente desta Politica.

Se vocé nao recebeu uma solicitagao de consentimento para
as alteragdes ou se recusou a dar consentimento, essas
alteracdes nao se aplicardao a vocé. Esse fato pode afetar
negativamente alguns dos servigos fornecidos a vocé, caso
esses servigos incluam inevitavelmente o consentimento para
as alteracoes.
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Histoérico de alteracoes

Atualizacao
da Politica

Diagramacao
da Politica

Diagramaca
o da Politica

Detalhes Responsavel

Publicacao da Politica Consultoria Externa

Novo design e

. Consultoria Externa
correcao de texto

Novo design
incluindo correcao de Consultoria Externa
textos e novos topicos

DMA

08.12.2023

11.12.2023

28.03.2025
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